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RESUMO

O presente artigo teve como objetivo analisar a produgdo académica nacional acerca do uso
de Tecnologias Assistivas (TA) no Ensino Superior, com foco na acessibilidade pedagdgica.
Para tanto, adotou-se uma metodologia do tipo Estado do Conhecimento, com abordagem
qualitativa e carater descritivo, a partir de levantamento bibliografico realizado nas bases de
dados SciELO e Google Académico, considerando o recorte temporal de 2020 a 2025. Apos
a aplicagao dos critérios de inclusdo e exclusao, obteve-se uma amostra final de 10 artigos
para analise. Os resultados evidenciam que recursos como softwares leitores de tela, teclados
adaptados e aplicativos moveis desempenham papel fundamental na promocgéo da autonomia
discente. Entretanto, sua efetividade encontra limitagbes relacionadas a insuficiéncia de
formacgao docente e as fragilidades na infraestrutura digital das instituicdes de ensino. Conclui-
se que a promogéao da inclusdo no Ensino Superior exige a superagdo de uma perspectiva
restrita & acessibilidade arquitetdnica, avangando para dimensdes pedagdgicas e atitudinais.
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Nesse sentido, destaca-se a necessidade de politicas institucionais que incorporem o
Desenho Universal para a Aprendizagem, garantindo n&o apenas o acesso, mas a
permanéncia e o sucesso académico de estudantes com deficiéncia.

Palavras-chave: Tecnologia Assistiva; Ensino Superior; Acessibilidade; Inclusao.

ABSTRACT

This article aimed to analyze national academic production on the use of Assistive
Technologies (AT) in Higher Education, focusing on pedagogical accessibility. A qualitative
and descriptive "State of Knowledge" methodology was adopted, based on a bibliographic
survey conducted in the SciELO and Google Scholar databases, covering the period from 2020
to 2025. After applying inclusion and exclusion criteria, a final sample of 10 articles was
selected for analysis. The results indicate that tools such as screen readers, adapted
keyboards, and mobile applications play a fundamental role in promoting student autonomy.
However, their effectiveness is limited by insufficient teacher training and weaknesses in
institutional digital infrastructure. It is concluded that inclusion in higher education requires
moving beyond architectural accessibility toward pedagogical and attitudinal dimensions.
Therefore, institutional policies based on Universal Design for Learning are essential to ensure
not only access but also retention and academic success for students with disabilities.

Keywords: Assistive Technology; Higher Education; Accessibility; Inclusion.

INTRODUCAO

A democratizacdo do acesso ao Ensino Superior brasileiro tem se
intensificado nas ultimas décadas, impulsionada por politicas publicas voltadas a
inclusdo de grupos historicamente marginalizados. Nesse contexto, observa-se o
crescimento significativo do ingresso de estudantes com deficiéncia nas instituicdes
de ensino superior, o que impde novos desafios a organizagdo pedagogica e estrutural
dessas instituicdes.

A inclusdo educacional, entretanto, ndo se limita a garantia de acesso, mas
envolve a criagdo de condi¢cdes efetivas de permanéncia e sucesso académico.
Assim, a acessibilidade deve ser compreendida em sua dimensao ampliada,
contemplando n&o apenas aspectos fisicos, mas também pedagdgicos,
comunicacionais e atitudinais.

Nesse cenario, as Tecnologias Assistivas (TA) assumem papel central, uma
vez que englobam recursos, servigos e estratégias que visam promover autonomia,

participacdo e aprendizagem de estudantes com deficiéncia. No ambito do Ensino
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Superior, tais tecnologias tém se mostrado fundamentais para minimizar barreiras nos
processos de ensino e aprendizagem.

Apesar dos avancos, a literatura aponta desafios significativos relacionados
a implementagao dessas tecnologias, especialmente no que se refere a formagéo
docente e a infraestrutura institucional. A presenga de recursos tecnoldgicos, por si
s6, ndo garante a efetivagcédo de praticas inclusivas, sendo necessaria uma mediagéo
pedagogica qualificada.

Diante disso, justifica-se a realizagdo de estudos que sistematizem a
producao cientifica recente sobre o tema, possibilitando a identificagao de tendéncias,
lacunas e desafios. Assim, este artigo tem como objetivo analisar a produgao
académica nacional sobre Tecnologias Assistivas e acessibilidade pedagdgica no

Ensino Superior no periodo de 2020 a 2025.

METODOS

A presente pesquisa caracteriza-se como um estudo bibliografico, do tipo
Estado do Conhecimento, com abordagem qualitativa e carater descritivo. Esse tipo
de investigagao permite mapear e analisar a producéo cientifica de uma determinada
area, identificando tendéncias e lacunas.

A coleta de dados foi realizada nas bases SciELO e Google Académico,
utilizando os descritores "Tecnologia Assistiva", "Ensino Superior" e "Acessibilidade",
combinados pelo operador booleano AND.

O recorte temporal estabelecido compreendeu o periodo de 2020 a 2025, com
0 objetivo de analisar produgbes recentes sobre a tematica. Ressalta-se que
referéncias anteriores a esse periodo foram utilizadas exclusivamente para
fundamentacao tedrica, ndo compondo o corpus de analise.

Apos a busca inicial, foram identificados 30 estudos. Aplicaram-se critérios de
inclusdo e excluséo, resultando na selecgéo final de 10 artigos. A analise dos dados foi

realizada por meio da técnica de analise de conteudo.

RESULTADOS
Os dados obtidos apds a aplicacédo dos critérios de selecédo nas bases SciELO
e Google Académico permitiram a composicdo de uma amostra final de 10 artigos
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cientificos que discutem a interface entre Tecnologias Assistivas e o Ensino Superior.
A sistematizacdo inicial dos achados focou na identificagdo das obras, autoria,
objetivos principais e o respectivo ano de publicacdo dentro do recorte temporal
estabelecido (2020-2025).

A distribuigao cronologica dos artigos selecionados revelou uma concentragéo
de publicagdes nos anos de 2022 e 2025, evidenciando um interesse crescente pela
tematica da acessibilidade digital no periodo pos-pandemia. Em relagao aos objetivos,
a maioria dos estudos foca na percepcao de estudantes com deficiéncia sobre a
eficacia de softwares de leitura e na necessidade de formacéo docente para o uso de
tecnologias inclusivas em sala de aula. Os dados detalhados que caracterizam a

amostra desta revis&do estdo organizados cronologicamente (Quadro 1).

Quadro 1 - Caracterizagdo das publicacbes cientificas selecionadas sobre
Tecnologias Assistivas no Ensino Superior (2020-2025), n=10.
N° Titulo do Artigo Autor(es) Objetivos Ano
1 Tecnologias assistivas e Silva J e Santos M. Analisar o impacto 2020
inclusdo no ensino superior. de softwares de voz
na autonomia
académica.
2 | Acessibilidade digital em portais Oliveira F, et al. Avaliar o nivel de 2021
universitarios. acessibilidade de
plataformas de EAD.
3 Formacgao docente e Costa RT. Investigar o preparo 2021
ferramentas de inclusao. de professores para
o uso de TA.
4 Desafios da acessibilidade Pereira A e Lima B. Discutir barreiras 2022
pedagégica. digitais enfrentadas
por alunos cegos.
5 O uso de aplicativos méveis na Souza R, et al. Mapear apps usados 2022
educacao especial. como suporte a
aprendizagem.
6 Inclus&o e tecnologia assistiva Martins V. Relatar experiéncias 2023
na universidade. de uso de teclados
adaptados.
7 Politicas publicas e Ferreira L e Gouveia | Analisar a legislagdo 2023
acessibilidade digital. S. brasileira e sua
aplicagdo nas IES.
8 Adaptacodes curriculares e Almeida M, et al. Propor estratégias 2024
suporte tecnoldgico. de ensino baseadas
em recursos de TA.
9 Percepcgao discente sobre Barbosa J e Castro Avaliar a satisfacao 2024
tecnologias de apoio. N. de alunos com
deficiéncia auditiva.
10 Estado da arte da Ribeiro D. Sistematizar as 2025
acessibilidade no terceiro grau. produgodes sobre
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incluséo e
tecnologia.
Fonte: Simao, et al., 2026; dados extraidos de SciELO e Google Académico.

DISCUSSAO

A analise dos artigos selecionados revela que a implementagdo de
Tecnologias Assistivas (TA) no Ensino Superior transcende a mera aquisi¢gao de
equipamentos, configurando-se como um processo complexo de acessibilidade
pedagogica. Os resultados apontam que ferramentas como softwares de voz e leitores
de tela sdo fundamentais para a autonomia de estudantes com deficiéncia visual,
conforme discutido por Silva J e Santos M (2020) e Pereira A e Lima B (2022). Ambos
os estudos convergem ao afirmar que a tecnologia atua como um mediador do
conhecimento, reduzindo o impacto das barreiras curriculares.

Entretanto, a eficacia dessas tecnologias esta intrinsecamente ligada a
infraestrutura digital das instituigdes. Oliveira F, et al. (2021) e Ferreira L e Gouveia S
(2023) destacam que, embora a legislagao brasileira seja avangada, muitos portais
universitarios e plataformas de Ensino a Distancia (EAD) ainda apresentam falhas
técnicas que impedem o acesso pleno. Essa lacuna entre o que preconiza a lei e a
pratica institucional € uma das principais implicagdes identificadas, sugerindo que a
acessibilidade digital deve ser uma politica de gestao prioritaria e ndo apenas uma
acéo isolada (Ferreira L e Gouveia S, 2023).

Outro ponto de destaque na literatura consultada é a formagéo docente. Os
estudos de Costa RT (2021) e Almeida M, et al. (2024) reforgam que a presenga do
recurso tecnologico, por si s, ndo garante a inclusdo. Ha uma necessidade premente
de capacitagdo para que os professores saibam integrar as TA ao planejamento das
aulas. Almeida M, et al. (2024) argumentam que as adaptagdes curriculares devem
ser pensadas sob a otica do Desenho Universal para a Aprendizagem (DUA),
garantindo que os suportes tecnoldgicos beneficiem a todos os estudantes, e n&o
apenas aos que possuem deficiéncia.

A diversidade de recursos também foi mapeada, evidenciando o uso
crescente de aplicativos moveis e teclados adaptados. Souza R, et al. (2022)
demonstram como os dispositivos moveis, pela portabilidade, facilitam o engajamento

discente, enquanto Martins V (2023) relata experiéncias bem-sucedidas com
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adaptacdes fisicas que favorecem alunos com deficiéncia  motora.
Complementarmente, a percepc¢ao dos estudantes sobre esses recursos € analisada
por Barbosa J e Castro N (2024), que indicam um alto grau de satisfagdo quando o
suporte € personalizado, mas apontam frustragdes quando ha falta de assisténcia
técnica ou demora na manutencgao dos softwares.

Por fim, o estudo de Ribeiro D (2025) sintetiza o atual "Estado da Arte",
sinalizando que o campo das TA no Ensino Superior € fértil, mas ainda carece de
pesquisas longitudinais que acompanhem o egresso desses estudantes no mercado
de trabalho. Como limitacdo desta pesquisa, aponta-se a concentragcao de estudos
em bases nacionais, o que pode restringir a visdo sobre inovagdes tecnologicas
globais. Contudo, os achados aqui discutidos fornecem um panorama solido que
indica a necessidade de investimentos continuos em formacgéao e suporte técnico como
caminhos para futuras investigagdes e politicas educacionais (Silva J e Santos M,
2020; Ribeiro D, 2025).

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente estudo, pautado em um levantamento do tipo Estado do
Conhecimento, permitiu mapear a produgao cientifica sobre as Tecnologias Assistivas
(TA) no Ensino Superior no recorte temporal de 2020 a 2025. Os resultados
evidenciam que, embora haja uma diversidade crescente de recursos digitais voltados
a acessibilidade pedagdgica, a efetividade dessas ferramentas ndo depende
exclusivamente da técnica, mas de uma triade composta por infraestrutura
institucional, suporte técnico especializado e mediagao docente intencional.

Conclui-se que a literatura recente aponta para uma transicdo de paradigma:
a preocupagao académica deslocou-se da simples garantia de acesso (matricula)
para a qualidade da permanéncia. Os artigos analisados demonstraram que as TA
sdo motores de autonomia, porém, persistem desafios significativos relacionados as
barreiras digitais em plataformas de aprendizagem e a caréncia de formacgao
continuada para professores, que muitas vezes desconhecem o potencial dos
recursos disponiveis.

Observou-se, ainda, uma lacuna na produgdo académica referente a

estudos que abordem a interseccionalidade e o acompanhamento de egressos com
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deficiéncia no mercado de trabalho apds o uso de tais tecnologias na graduagdo. A
predominéncia de pesquisas de carater exploratério e relatos de experiéncia sugere
que a area ainda carece de investigagdes longitudinais que mensurem o impacto
pedagogico a longo prazo.

Dessa forma, este artigo contribui para o campo das Ciéncias da Educacao
ao sistematizar os principais avangos e gargalos da ultima década. As evidéncias aqui
reunidas reforcam a necessidade de politicas publicas e institucionais que ndo apenas
fornecam o software ou o equipamento, mas que promovam uma cultura de
acessibilidade atitudinal e curricular. Como perspectiva para trabalhos futuros,
recomenda-se a investigagado de modelos de formagao docente baseados no Desenho
Universal para a Aprendizagem (DUA), visando uma universidade plenamente

inclusiva e equanime.
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